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Présentation : Amal Hecker



Aspects communs a tous les BTS &

Libersé
Egalité
Fraternité

Dossier de candidature dans parcoursup

Résultats scolaires de 1¢ et de terminale

Lycées, CFA, écoles Attention particuliére :

Appréciations de I'équipe pédagogique

Lettre de motivation

BTS

2 ans
Initiale / alternance

Enseignement général / blocs de
spécialité Poursuite d’études : licence, BUT,
Stage : 10-16 semaines écoles d’ingénieurs/commerce, ATS

Horaire hebdomadaire ~ 30h

Certification : CCF et epreuves ecrites Insertion professionnelle
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Libersé
Loalisé
Friaternite

Enseignement général : culture générale et expression
(francais), langue(s) vivante(s)dont I'anglais obligatoirement,
culture économique juridiqgue et managériale,
mathématiques.

Enseighements de spécialité : blocs spécifiques au BTS choisi

Sous forme de cours, TD, TP et AP (Atelier de
professionnalisation).

Passage en 2¢™Me année soumis a l'avis de I'équipe pédagogique
(enseignants, vie scolaire et chef d’établissement)

Obtention du diplome : passage d’épreuves écrites, orales et
de controles en cours de formation (CCF)

Les plus de ces formations :
 |'encadrement,
* |a professionnalisation,
* |les possibilités de poursuite d’études apres le BTS



Ex
BTS relevant de I’économie-gestion pour les STMG  caseme

Liberté
%c::ité
Fonctions commerciales - Vente
Fonctions aaministratives, managériales et ce gestion
Comrmunication JnfornzEieue
Services
Informatiques aux
Organisations
BTS Sectoriels
Banque, conseiller Gestion des Man?gemgnt en
Assurance de clientale transports et hotellerie-
Logistique associée restauration
Management Professions P Serv[ces e(’;
opérationnel de |a Notariat restations es Tourisme
cGeUrite Immobiliéres Secteurs Sanitaire

et Social
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https://www.letudiant.fr/etudes/bts/bts-assurance.html
https://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Formation/Formations/Post-bac/bts-banque-conseiller-de-clientele-particuliers
https://www.cidj.com/etudes-formations-alternance/les-diplomes/bts-ci-commerce-international-a-referentiel-europeen
https://www.cidj.com/etudes-formations-alternance/les-diplomes/bts-communication
https://www.cidj.com/etudes-formations-alternance/les-diplomes/bts-cg-comptabilite-et-gestion
https://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Formation/Formations/Post-bac/bts-management-en-hotellerie-restauration-option-a-management-d-unite-de-restauration
https://www.cidj.com/etudes-formations-alternance/les-diplomes/bts-mco-management-commercial-operationnel
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35393/#:~:text=Le%20titulaire%20du%20BTS%20%C2%AB%20Management%20Op%C3%A9rationnel%20de,des%20administrations%20publiques%2C%20des%20h%C3%B4pitaux%2C%20des%20collectivit%C3%A9s%20locales.
https://www.cidj.com/etudes-formations-alternance/les-diplomes/bts-ndrc-negociation-et-digitalisation-de-la-relation-client
https://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Formation/Formations/Post-bac/bts-notariat
https://www.cidj.com/etudes-formations-alternance/les-diplomes/bts-pi-professions-immobilieres
https://www.cidj.com/etudes-formations-alternance/les-diplomes/bts-pi-professions-immobilieres
https://www.cidj.com/etudes-formations-alternance/les-diplomes/bts-sio-services-informatiques-aux-organisations
https://www.cidj.com/search/node?keys=ccst&form_build_id=form-vBrmOOE9kuxoIhzO5hCPdEBUWI0VGXRertsn1PIC6D0&form_id=search_block_form&page=0
https://diplomeo.com/bts-tourisme
http://www.bts-transport-ldv.com/
https://www.cidj.com/etudes-formations-alternance/les-diplomes/bts-gestion-de-la-pme
https://www.cidj.com/etudes-formations-alternance/les-diplomes/bts-sam-support-a-l-action-manageriale
https://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Formation/Formations/Post-bac/bts-services-et-prestations-des-secteurs-sanitaire-et-social

Particularités de quelques BTS
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Rénoveé a partir de la rentrée 2021 (Ex- Technico-
commercial)
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I N { lv re t‘
Latliré
Eruternite

Double compeétence technologique et commerciale :

* mise en ceuvre de |I'expertise technico-commerciale,

* conception et négociation de solutions technico-
commerciales,

* management de |'activité technico-commerciale,
* Clientele et relation client

Stage : 14 semaines
Pour qui ?

* Les bacheliers de STMG spécialité Mercatique en priorité
* Tous les bacheliers STMG ayant une appétence pour des

solutions techniques en relation avec les besoins des clients



ACADEMIE
DE CRETEIL

Libersé
Latliré
Fraternité

* Rénove a partir de la rentréee 2021

* Aisance linguistique indispensable :
* Maitrise de 2 langues vivantes dont I'anglais
* Certains cours sont dispensés en anglais

* V2 autorisée : allemand, chinois, espagnol, italien, portugais,
russe, hébreu, arabe, japonais

* Enseignement facultatif d’une 3¢™¢ |angue vivante

* Stage : 14 a 16 semaines dont 4 semaines consecutives a
’étranger, de préféerence dans un pays non-francophone

* Métier coeur de cible d’un titulaire de BTS ClI : assistant
ou gestionnaire import/export, commercial export,

déclarant en douane, assistant transitaire ou assistant du
responsable de zone



BTS MCO ou BTS NDRC ? ACADEMIE

BTS MCO

Management Commercial Opérationnel

e Développement de la relation
client, vente, conseil

e Management des équipes

commerciales

e Développement de l'offre
commerciale

e Gestion
e Stage: 14 a 16 semaines
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Liberté
Eguelité
Fraternité

Commerciaux polyvalents

Qualites : sens de |'organisation,
gout du travail en équipe, qualités
sur le plan relationnel

BTS NDRC

Négociation et Digitalisation de |la
relation Client

Meétiers : chef de rayon, chef des
ventes, conseiller en assurances,
télevendeur, marchandiseur,
conseiller en assurances, traffic
manager

=> Responsabilité de toute ou
partie d’'une unité commerciale

Commerciaux de terrain \

Qualités : aisance relationnelle,
golt du contact, golt pour la
négociation

® Techniques de
prospection,
négociation, vente
visant a développer le
CA d’une entreprise

® : - I
Meétiers : commercial, assistant Stage : 14-16 semaines

commercial, chef des ventes,
animateur réseaux, vendeur en
magasin, conseiller clientele

=> Gestion de la relation client
depuis la prospection jusqu’a la
fidélisation



BTS SAM ou BTS GPME ? ACADEMIE

Collaborateurs de responsables
ou de chefs de service
d’entreprises avec une dimension
internationale

Qualites : réactivité, autonomie,
BTS SAIVI aisance de communication dans BTS G P IVI E

deux langues

Support a I'action Gestion de la PME

manageériale Meétiers : assistant de

cadres/managers/directeurs . _
généraux, secrétaire de direction, ® Gestion de la relation

secrétaire RH client/fournisseur de la
PME, gestion des
risques, gestion du

Collaborateurs administratifs —— = o o
polyvalents de PME

e Optimisation des
processus

administratifs, GRH,
gestion de projet

Qualités : aisance relationnelle, e Stage : 12 semaines
sens de l'organisation, intérét

pour les chiffres, esprit d’initiative

Métiers : assistant de chef
d’entreprise
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1¢re session du BTS rénové en 2022
Nouveau bloc : cybersecurité des Sl

Formation : développement web/mobile, programmation objet,
administration systeme et réseau, sécurisation des Sl.

Le BTS ne forme pas a l'infographie, le multimédia, la production de
jeux vidéo, les télécommunications, la robotique/domotique.
2 options :

* SISR - solutions d’infrastructure, systemes et réseaux

 SLAM - solutions logicielles et applications métier
* Choix de la spécialité a la fin du 1¢" semestre

10 a 14 semaines de stage en entreprise
4h de travail en autonomie dans les laboratoires informatiques

Pour qui ?
* Les bacheliers STMG spécialité SIG prioritairement
* Tous les bacheliers STMG qui ont une appétence pour l'informatique.
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Latliré
Fraternité

* Accessible aux bacheliers STMG apres une année de
mise a niveau qui leur permet d’acquérir les bases

* en cuisine,

* en restaurant,

* en hotellerie.

* Stage : 8 semaines

* 3 options:

* A - Management d’'unité de restauration,
* B - Management d’unité de production culinaire,

* C-Management d’unité d’hebergement
* Choix de l'option apres 1 an d’étude
e 2€Me |gngue vivante obligatoire : 2h30
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Débouchés métiers des BTS présentes DE CRETEIL

Libersé
Lalité
EFraternité

Une carte mentale regroupe I'ensemble des BTS
présentés avec leurs débouchés métiers

* Vue synthétique des BTS

(https://www.pearltrees.com/t/projet-d-orientation-
en-stmg/bts/id36912792/item348831025)

e Vue avec les deboucheés métiers

(https://www.pearltrees.com/t/projet-d-orientation-
en-stmg/bts/id36912792/item348830722)
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https://www.pearltrees.com/t/projet-d-orientation-en-stmg/bts/id36912792/item348831025
https://www.pearltrees.com/t/projet-d-orientation-en-stmg/bts/id36912792/item348830722
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Un pearltrees dédié a I'orientation des STMG est mis a jour
réegulierement avec des :

* informations sur la poursuite d’études des STMG

e actualités et événements

* vidéos et mooc pour accompagner les éleves dans leur projet
e textes institutionnels sur l'orientation

* ressources a destination des enseignants et des éleves

https://www.pearltrees.com/t/projet-d-orientation-en-
stmg/id36780396


https://www.pearltrees.com/t/projet-d-orientation-en-stmg/id36780396
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Mercl pour votre attention
Amal Hecker
amal.necker@ac-creteil.fr



